Umowe nalezy wydrukowac po zalogowaniu si¢ z i-serwisu z zakladki ,,informacje”.
Umowa wydrukowana z i-serwisu bedzie posiadala nadang elektroniczng numeracjg.

PONIZSZA UMOWA JEST TYLKO WZOREM

Ramowa Umowa nr ........cccceeeuueee

Zawarta W dniu ........ccoceeenee. w Warszawie, pomiedzy:

ACTION Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, przy ul. Jana Kazimierza 46/54 (zarejestrowang w Sadzie Rejonowym dla Miasta
stotecznego Warszawy w Warszawie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000214038; kapitat
udziatowy 1 641.000 00 PLN; Zarzad: Piotr Bielinski, Kazimierz Lasecki, Edward Wojtysiak) reprezentowang przez:

Iwone Konickg - Petnomocnika

zwang dalej Dostawca / Operatorem
a firmag

reprezentowang

Zwang dalej Odbiorcag / Uzytkownikiem, zwanymi dalej tacznie Stronami, badz z osobna Strong o nastepujacej tresci:

§ 1.Przedmiot umowy

1. Umowa niniejsza dotyczy zasad wspotpracy handlowej pomiedzy stronami w zakresie obrotu grupami towarowymi zawartymi w
aktualnej Ofercie Handlowej oraz w Cenniku Dostawcy zwanymi dalej towarami.

2. Celem umowy jest takze dalsze usprawnienie dotychczasowej wspotpracy handlowej Stron, w szczegdlnosci poprzez umozliwienie
Uzytkownikowi przez Operatora dostepu — za posrednictwem Internetu — do informacji posiadanych przez Operatora i ustug przez
niego $wiadczonych w zakresie i na zasadach okreslonych niniejsza Umowa. Szczegdtowe instrukcje uzyskiwania informac;ji i ustug
okresla Regulamin, stanowigcy zatacznik nr 1 do Umowy.

3. W ramach informac;ji i ustug okreslonych powyzej mieszcza sie:

a) dokonywanie zakupéw towaréw oferowanych przez Operatora, na podstawie zamoéwienia Uzytkownika;

b) pozyskiwanie informacji dotyczacych towaréw ztozonych przez Uzytkownika w Dziale Serwisowym Operatora;

c) pozyskiwanie informacji dotyczacych przewozu towaréw nabytych przez Uzytkownika od Operatora;

d) pozyskiwanie informacji zawartych w komputerowym systemie Operatora, dotyczacych dokonanych przez Uzytkownika
ptatnosci z tytutu zawartych z Operatorem umoéw sprzedazy oraz historii rozrachunkéw Stron.

4. Operator —w miare mozliwosci i potrzeb - dazyt bedzie do rozszerzania zakresu informaciji i ustug objetych Umowa. W zwigzku z tym,
Operator zastrzega sobie prawo do dokonania w kazdym czasie zmiany zakresu udzielanych informacji i $wiadczonych ustug.
Zmiana taka nie wptywa na wynikajace z niniejszej umowy obowiazki Stron i sposéb ich wykonania.

5. Operator oswiadcza, iz skorzystanie z jakichkolwiek ustug, czy informacji mozliwe bedzie tylko na podstawie przyznanego
Uzytkownikowi w wykonaniu niniejszej Umowy Poufnego Kodu Uzytkownika (PKU), wprowadzanego przez Uzytkownika na stronie
internetowej Operatora przed dokonaniem kazdej czynnosci. Operator moze uzalezni¢ wykonanie ustugi, badz udzielenie informacji,
a zwitaszcza realizacje zamowienia —z uwzglednieniem zasad Regulaminu - od uzyskania przez handlowca Operatora, telefonicznego
potwierdzenia danej czynnosci pod numerem telefonu podanym przez Uzytkownika, tj. nri ........cccocoeviiiinns Operator nie ponosi
odpowiedzialno$ci za skutki udostepnienia przez Uzytkownika PKU niepowotanym osobom trzecim.

§ 2.Warunki skladania i realizacji zaméwien
WARIANT A ( PISEMNIE LUB TELEFONICZNIE )

1. Warunkiem niezbednym do dokonania transakgc;ji jest ztozenie Dostawcy przez Odbiorce pisemnego lub telefonicznego zaméwienia o
formie (pisemnej lub ustnej) sktadanego zamoéwienia decyduje Dostawca.

2. Zamowienia w formie pisemnej, sktadane sg przez Odbiorce na formularzu Dostawcy lub innym wspdlnie uzgodnionym formularzu.

3. Zamowienie zbiorcze, na wiecej niz jeden produkt, realizowane jest przez Dostawce jak zamdwienie jednostkowe, na kazdy produkt
osobno, chyba ze Odbiorca okresli inny sposob realizacji.

4. Otrzymanie przez Dostawce zamdwienia jest rownoznaczne z jego przyjeciem, chyba, ze z przyczyn niezaleznych od Dostawcy nie
moze on zrealizowaé catosci lub czesci ztozonego zamdwienia.

5. O niemoznosci realizacji catosci lub czesci zamowienia z przyczyn niezaleznych od Dostawcy, Dostawca poinformuje Odbiorce
niezwtocznie po otrzymaniu zamowienia.

6. Termin realizacji zamoéwienia okresla w swym zamowieniu Odbiorca.

7. W przypadku niemoznosci realizacji zamowienia w terminie podanym przez Odbiorce stosuje sie odpowiednio przepisy zawarte w
pkt 4 i 5.

WARIANT B ( NA PODSTAWIE POUFNEGO KODU UZYTKOWNIKA )

1. Zamoéwienie moze zostaé ztozone przez Uzytkownika za posrednictwem Internetu z wykorzystaniem PKU, stosownie do tresci § 1
Umowy oraz Regulaminu.

2. W przypadku braku potwierdzenia telefonicznego, stosownie do tresci § 1 ust. 5 Umowy, zamdwienie nie zostanie zrealizowane.
Handlowiec Operatora —w razie otrzymania zaméwienia na podstawie PKU - nie ma obowigzku badania czy osoba dokonujaca
telefonicznego potwierdzenia zamoéwienia jest do tego upowazniona.

3. Strony uzgadniaja, iz kazde zamowienie przyjete i zrealizowane przez Operatora na podstawie PKU jest rownoznaczne z zawarciem
przez Strony umowy sprzedazy i stwierdzone zostanie fakturg VAT wystawiong przez Operatora.

§ 3.Ceny
1. Ceny towaréw okreslone sa w aktualnym cenniku Dostawcy jako ceny umowne.



2. Ceny z pkt. 1 moga by¢ zmieniane jedynie w drodze uzgodnieh pomiedzy stronami.

§ 4.Realizacja dostaw.

. Dostawy towaru moga byc¢ realizowane na bazie loco magazyn Dostawcy, wysytka przez przewoznika Dostawcy lub przewoznika
Odbiorcy. Sposoéb realizacji dostawy okreslany jest kazdorazowo przez Odbiorce w ztozonym przez niego zamowieniu.
2. Dostawy realizowane przez przewoznika Dostawcy odbywajg sie na warunkach ustalonych przez Dostawce (dostepnych w siedzibie
Dostawcy).
§ 5.Gwarancja, rekojmia
. Poniewaz towary nabywane przez Odbiorce przeznaczone sg do dalszej ich odsprzedazy, strony wylaczajg odpowiedzialno$¢
Dostawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne towaréw (art. 558 § 1 Kodeksu Cywilnego), z wyjatkiem przypadkéw, gdy Dostawca
udziela wyraznie rekojmi na
okreslone produkty.
2. Szczegdtowe warunki gwarancji udzielanej przez Dostawce i zasady funkcjonowania serwisu Dostawcy okre$lone zostaty w
,Ogolnych warunkach odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi/gwarancji Action oraz trybie postepowania reklamacyjnego”, ktére dostepne
sg w siedzibie Dostawcy oraz na stronie internetowej Dostawcy www.action.pl lub sg zamieszczane w cenniku. Wspdtpraca z
serwisem Dostawcy wymaga zachowania przez Odbiorce WARIANTU B okreslonego w § 2 Umowy.
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§ 6.Warunki ptatnosci

1. Dostawca moze udzieli¢ Odbiorcy na jego wniosek, odnawialnego kredytu kupieckiego w wysokosci ustalonej przez Strony.

2. Kwota kredytu o ktérej mowa w § 6 pkt 1 niniejszej umowy zwana w dalszej jej czesci limitem kredytowym, stanowi¢ bedzie
maksymalng warto$¢ zadtuzenia Odbiorcy wobec Dostawcy wyniklego z tytutu dokonywania przez Odbiorce zakupéw towardw i
ustug.

3. Dostawca zastrzega sobie prawo do jednostronnego dokonywania zmian w wysoko$ci opisanego wyzej limitu kredytowego.

4. Faktury VAT beda wystawiane przez Dostawce w dacie dokonywanych zakupéw, z odroczonym terminem ptatnosci, liczonym od
daty wystawienia faktury, ktérego dlugos¢ zostanie okreslona przez Dostawce w przypadku uwzglednienia wniosku Odbiorcy.

5. Dostawca zastrzega sobie prawo do jednostronnego dokonywania zmian w dtugos$ci okresu kredytowania.

6. Odbiorca zobowigzuje sie do zaptaty za towar w terminach ustalonych w fakturach.

7. Za date faktycznej zaptaty uwaza sie date wplywu srodkéw na rachunek bankowy Dostawcy

§ 7.0bowiazki informacyjne Odbiorcy

1. W okresie obowigzywania niniejszej umowy Odbiorca zobowigzany jest do przekazywania Dostawcy nastepujacych informacji oraz
dokumentéw:
a) dotyczacych zmian formy prawnej oraz adresu siedziby jak réwniez miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j,
b) informacji o skierowaniu do sadu wniosku o wszczecie postepowania upadiosciowego, uktadowego lub zawiadomienia o
rozpoczeciu likwidacji.
¢) Innych wspdlnie uzgodnionych przez strony dokumentéw niezbednych do nadania/zmiany warunkéw kredytu kupieckiego.

§ 8.Upowaznienie do wystawiania faktur VAT bez podpisu.

. Odbiorca o$wiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT i jest upowazniony do otrzymywania faktur VAT. Majac na uwadze powyzsze
Odbiorca upowaznia Dostawce do wystawiania faktur VAT bez podpisu Odbiorcy.
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§ 9.0kres obowigzywania umowy, wypowiedzenie umowy

1. Umowa niniejsza zawarta zostata na okres 12 miesiecy z mozliwo$cig jej automatycznego przedtuzenia na kazdy nastepny rok jezeli
nie nastapi, wypowiedzenie umowy przez ktérgkolwiek ze stron na 30 dni przed uptywem terminu waznosci umowy.

2. Wypowiedzenie umowy nie zwalnia stron z obowigzku zaspokojenia wszelkich zobowigzan powstatych i niezaspokojonych przez
ktorakolwiek ze stron do dnia wypowiedzenia niniejszej umowy.

3. Dostawca ma prawo natychmiastowego rozwigzania umowy w przypadku naruszenia postanowien umowy przez Odbiorce.

§ 10.Postanowienia koncowe

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja dla zachowania swej waznosci formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowg zastosowanie majg przepisy kodeksu cywilnego.

3. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

4. Klient zobowigzany jest do podpisania i odestania niniejszej umowy Umowy Ramowej w przeciagu 30-dni od daty rejestracji (w
przeciwnym przypadku zostanie zablokowany dostep do i-serwisu).

ZA ODBIORCE / UZYTKOWNIKA 1) ZA DOSTAWCE/ OPERATORA

1) Podpis osoby upowaznionej do zaciggania zobowigzan w imieniu uzytkownika






